REGULAMIN ZWROTOW
1.Klient bedgcy Konsumentem, ktéry zawart umowe sprzedazy, moze w terminie 14 dni odstapic¢ od niej bez podawania
przyczyny. Prawo odstgpienia od umowy.
2.Bieg terminu na odstapienie od umowy sprzedazy rozpoczyna sie od chwili objecia towaru w posiadanie przez
Konsumenta. W przypadku umowy, ktéra obejmuje wiele rzeczy, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub
w czesciach - od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci.
3.Konsument moze odstapi¢ od umowy sprzedazy sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.
Konsument moze, lecz nie musi skorzysta¢ z wzorcowego formularza odstgpienia stanowigcego zatacznik do
niniejszego Regulaminu. Oswiadczenie moze by¢ wystane w formie pisemnej na adres pocztowy: Hanimat Sp. z o.0.,
ul. Nowa 3, 84-123 Rekowo Goérne badz w formie elektronicznej na adres mailowy: biuro@hanimat.pl,
sklep@hanimat.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.
4.W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy, jest ona uwazana za niezawartg.
5.Jesli Klient bedacy Konsumentem ztozyt oswiadczenie o odstapieniu od umowy sprzedazy zanim Sprzedawca przyjat
jego oferte, oferta przestaje wigzac.
6.Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania os$wiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy, zwroci¢ mu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt
Dostawy Towaru do Konsumenta. Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych
od Konsumenta do chwili otrzymania z powrotem Towaru lub dostarczenia przez Klienta dowodu odestania Towaru,
w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.
7.Jezeli Konsument korzystajacy z prawa do odstapienia wybrat sposéb dostarczenia Towaru inny niz najtanszy zwykty
sposéb Dostawy oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.
8.Konsument ma obowigzek zwréci¢ towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia,
w ktoérym odstgpit od Umowy sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru na adres Sprzedawcy
przed uptywem tego terminu.
9.W wypadku odstgpienia Klient bedgcy Konsumentem ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu towaru.
10.W przypadku gdy Konsument odstepuje od umowy sprzedazy jedynie w zakresie niektorych towaréw, ktére byty
objete jednym zamowieniem:
a. Sprzedawca zwrdci cze$¢ kosztow dostawy, ktora byta zwigzana ze zwracanymi towarami (tj. zwrot kosztow dostawy
nastapi w takiej czesci, w jakiej uwzglednienie zwracanych towaréw w catym zaméwieniu powoduje wzrost kosztéw
jego dostawy);
b. nie podlegajg zwrotowi te koszty dostawy towardw, ktére Konsument zobowigzany jest ponie$s¢ w zwigzku
z dostawa tej czesci towardw, co do ktérej Konsument od umowy nie odstapit.
.Bezposrednie koszty dostarczenia zwracanego towaru, w nastepstwie odstgpienia od umowy, do Hanimat Sp. z 0.0
ponosi Konsument. W przypadku odstapienia od umowy sprzedazy towaru, ktéry ze wzgledu na swoéj charakter nie
moze zosta¢ w zwyklym trybie odestany pocztg, koszty zwrotu moga by¢ rézne w zaleznosci od rzeczywistej wagi
towaru, ksztattu (w szczegdlnosci dtugosci najdtuzszego boku Produktu), odlegtosci od miejsca nadania do miejsca, do
ktérego towar jest zwracany oraz firmy transportowej/kurierskiej, z ktérej ustug skorzysta Konsument.
12.Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem korzystania z niego
w sposOb wykraczajacy poza sposéb konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.
13.Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument chyba,
ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.




